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Resumen

La crisis econémica y los desafios postpandemia han intensificado la
necesidad de revisar las practicas administrativas y financieras en el sector
publico. La gestién administrativa y financiera en instituciones ptblicas
es un tema objeto de un analisis profundo, especialmente en contextos
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donde la eficiencia en el uso de recursos publicos y la transparencia en su
administraciéon son temas clave. En el contexto colombiano, la gestiéon
administrativa y financiera adquiere particular relevancia debido a la
necesidad de mejorar la eficiencia en el uso de recursos publicos, combatir
la corrupcion y garantizar la transparencia en la administraciéon publica.
En ese sentido, este trabajo tiene como propésito caracterizar la literatura
cientifica sobre gestion administrativa y gestiéon financiera en el sector
publico colombiano publicado entre los anos 2020-2023. Este estudio
espera ser un referente para futuras investigaciones sobre practicas
administrativasy financieras en el sector piblico. La metodologia propuesta
es tipo documental, segiin lo propuesto por Galeano (2012), quien explica
que la revisiéon documental es una técnica para rastrear, ubicar, inventariar,
seleccionar y consultar las fuentes y los documentos que se van a utilizar
como materia prima de una investigaciéon. También, se apoya en el método
bibliométrico, y particularmente, este estudio analiza lastendenciasanuales
de publicacidn, la literatura y los autores mas influyentes, y, las perspectivas
investigativas de los articulos asociados en Scopus.

Palabras clave: Colombia, Gestién administrativa, Gestién financiera,
sector publico

Introduccién

Actualmente, las instituciones ptiblicas estan llamadas a ejecutar sus accio-
nes de cara a la optimizacion y efectividad en los procesos administrativos y
el manejo de los recursos publicos destinados a la prestacion de los servicios
que demandan los usuarios en sus territorialidades; de ahi la necesidad de
disenar e implementar reformas que favorezcan las practicas administrati-
vas y financieras bajo los principios de la transparencia, la participacién y
la rendicién de cuentas, conforme a las nuevos modelos de gestién que pro-
mueven y garantizan el desempeno organizacional frente a los desafios y
cambios constantes que deparan en el mundo de manera disruptiva.

Las reformas administrativas y financieras surgen como una estrategia para
solucionar problematicas presentadas en distintos contextos, sean estos
econdmicos, sociales, culturales, geograficos, politicos, financieros y entre
otros aspectos; sin embargo, esta investigaciéon presenta dos factores cla-
ves que intensificaron la necesidad de revisar las practicas administrativas
y financieras en el sector publico en Colombia durante los afios 2020-2023.
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En este orden de ideas nos referiremos a la crisis econdémica y los desafios
postpandemia de la COVID-19 que obligaron a las organizaciones del todo el
mundo a revisar y reestructurar rapidamente la gestiéon publica administra-
tiva y financiera debido a las drasticas medidas sanitarias implementadas
por los gobiernos para mitigar el contagio entre sus habitantes que conlleva-
ron a una crisis econdémica en todos los paises que de acuerdo con los infor-
mes del FMI condujeron al aumento de la deuda publica en un 14% del PIB
mundial (Han y Cheng, 2023), esto represent6 una disminucién de los fon-
dos de inversion por parte de paises proveedores para la financiacion de pro-
yectos o programas en paises subdesarrollados, asi mismo afect6 los fondos
publicos de los Estados llevandolos a replantear o ajustar los presupuestos
de inversion priorizando la destinacién de recursos para la atencién de los
servicios basicos orientados a la salud, la alimentacién y la educacién; pero
a su vez, se impulsaron y fortalecieron las relaciones Estado - Sociedad para
atender las necesidades de la poblacién. De acuerdo con Guerrero (como se
cité en Rodriguez et al., 2024, p. 261) laadministracién publica “eslaaccién a
través de la cual la universalidad del Estado se individualiza en las particula-
ridades de la sociedad civil”, por tanto, la gestién ptiblica cobra importancia
como una herramienta de gobernanza para responder de manera eficiente
ante las “demandas individuales y colectivas e incidiendo en el logro de ade-
cuados niveles de gobernabilidad” (Rodriguez et al., 2024).

Enelcasocolombiano, lacrisiseconémicay de post pandemiadela COVID-19
fueron un detonante que incidieron sobre el gobierno para desarrollary for-
talecer los sistemas de gestion publica en aras de mejorar las capacidades
administrativas y financieras de las instituciones del sector publico o entes
territoriales, fomentando en sus procesos la transparencia, la confianza y
la eficiencia en el manejo de los recursos para garantizar la prestacién de
servicios publicos que satisficiera los requerimientos de los ciudadanos y las
comunidades de manera adecuada, oportuna y de calidad. Otro reto carac-
teristico de este contexto fue la potencializacién del uso e implementaciéon
delas TIC como un mecanismo que facilitara el intercambio de informacion
entre las instituciones publicas y los ciudadanos a fin de velar por el cum-
plimiento de los derechos constitucionales. Sin embargo, ante el contexto
histérico de Colombia respecto ala problematica con relacion alos intereses
econdémicos de las grandes plataformas empresariales, el manejo del poder
politico y la corrupcién que han generado desigualdades e inequidad social
a lo largo de los anos, hoy en dia se exige mayor control sobre las practicas
administrativasy financieras del sector ptiblico mediante la presentacién de
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informes financieros veridicos y oportunos que den fe de la gestién publica
realizada por las instituciones de este sector en el cumplimiento de la pres-
tacion de los servicios y derechos publicos (Pratiwi et al., 2022) y la eficiencia
en el manejo de los recursos para el desarrollo de los mismos.

Marco tedrico
Gestion financiera

La gestidn financiera en el sector ptblico es clave para la asignacion y super-
vision eficiente de los fondos publicos, especialmente frente a las crecientes
demandas y restricciones presupuestarias. La descentralizacién de respon-
sabilidades financieras es esencial para mejorar la eficiencia, lo que incluye
otorgar acceso a sistemas informaticos financieros gubernamentales (GFIS)
a las instituciones de gobierno (Lusha et al., 2015). Ademas, los mecanismos
de rendicién de cuentas son fundamentales, ya que los fondos publicos per-
tenecen a los ciudadanos, lo que exige practicas rigurosas de supervision y
gestion (Graham, 2007). Los administradores del sector enfrentan desafios
importantes como lareduccién de presupuestosy el aumento en lademanda
de servicios, lo que requiere una sélida comprension de los principios finan-
cieros para maximizar el valor (Bandy, 2014). Asimismo, la implementacién
de metodologias basadas en el riesgo puede mejorar la gestioén de los recur-
Sos presupuestarios, segiin muestran practicas internacionales (Gusarova,
2020). A pesar de los esfuerzos por mejorar la gestion, las complejidades
inherentes a las finanzas publicas contindan presentando retos en cuanto a
transparencia y rendicién de cuentas, aspectos que deben ser abordados de
forma constante.

Otro aspecto para considerar es que la gestion financiera, especialmente
en el sector publico se caracteriza por el uso de indicadores para evaluar el
desempeno y mejorar la eficiencia de las agencias publicas (Pedraja et al.,
2005). Estos indicadores deben adaptarse a las particularidades del sector
publico, cuyos objetivos difieren de los empresariales (Queiroz et al., 2005).
Laadministracion financiera publica se basa en el analisis de presupuestosy
el cumplimiento eficaz de competencias, proporcionando informacién cru-
cial para la toma de decisiones y la evaluacion del servicio a la ciudadania
(Ramirez y Calderdn, 2020). Ademads, implica un trabajo multidisciplinario
en todas las fases de los proyectos, incluyendo el analisis de viabilidad finan-
ciera para la asignacién de recursos (Quintanilla, 2021). La gestién del capi-
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tal también intelectual es relevante en el sector ptblico, requiriendo mode-
los adaptados que consideren sus caracteristicas especificas (Queiroz et al.,
2005). La gestion financiera en la administracion publica es un tema funda-
mental, sustentado en principios histéricos que destacan la estabilidad y el
control de los recursos econémicos. A lo largo del tiempo, las teorias sobre
estabilidad financiera y control administrativo han orientado las politicas
publicas y la gobernanza en las instituciones estatales, resaltando la impor-
tancia de analizar las aportaciones de reconocidos autores para comprender
la evoluciéon y la aplicacidon actual de estas practicas en la gestién financiera.

Lagestion financiera pablica es un pilar fundamental de un buen gobierno, ya
que abarca la planificacién y administracién de los recursos del estado, men-
cionemosentoncesalgunasdelasteoriasdelagestion financieralascualesson
de suma importancia para nuestro tema de investigaciéon. Por un lado, Keynes
(1936) que resalto el papel del gasto publico como herramienta contra ciclica
(aplicado a una medida o una politica, que busca impedir los efectos negativos
del ciclo econdmico vigente) para estabilizar la economia mediante la politica
fiscal, apoyandose en el efecto multiplicador del presupuesto para estimular
la demanda en épocas de recesién. Por otro lado, Weber (1922) aport6 desde
la sociologia de la administracién la nocién de la burocracia racional-legal:
una organizacién basada en normas formales, jerarquia y procedimientos
estandarizados, concebida como la forma mas eficiente de gestién del sector
publico. Estas panoramicas clasicas destacan la relevancia de una gestion fi-
nanciera publica sélida tanto para lograr estabilidad macroeconémica como
para asegurar procedimientos administrativos eficientes.

Por su parte, Buchanan (1919-2013), premio Nobel de Economia en 1986, tam-
bién hizo contribuciones significativas al entendimiento de las decisiones
financieras en el sector publico. Su “Teoria del Déficit Fiscal Controlado”
destaca la importancia de mantener la solidez, la eficacia y la estabilidad eco-
ndémica mediante un estricto control de los recursos piiblicos. En este mismo
contexto, Keynes (1883-1946) se posiciona como un protagonista en el analisis
de la economia gubernamental; en su obra “La teoria general del empleo, el
interés y el dinero”, esté argumenta que la participacion del estado es funda-
mental para mantener la estabilidad econémica, especialmente en épocas de
crisis. Sus planteamientos han influido en las politicas fiscales actuales, don-
de la rendicién de cuentas y el control sobre los recursos publicos son esen-
ciales para una gestion eficaz. North (1920-2015) también realizé aportes im-
portantes al resaltar el papel decisivo de las instituciones en el desarrollo de
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economias modernas. Segin North, contar con instituciones sélidas permite
la implementaciéon de mecanismos contables y practicas de gobernanza que
garantizan la estabilidad econémica y una gestion financiera efectiva.

Mas recientemente, Stiglitz, distinguido en 2021, ha profundizado en el im-
pacto de la gobernanza fiscal sobre la estabilidad econémica. En “The Price
of Inequality”, Stiglitz analiza como una mala administracién de los recur-
sos publicos puede empeorar la desigualdad y afectar la economia, resaltan-
do la necesidad de una gobernanza eficaz para asegurar un manejo adecua-
do de las finanzas publicas. También, el experto en gestién puablica, Moore
(1995) propone un enfoque centrado en la generacién de valor publico. Moo-
re destaca que la contabilidad y la administracion eficiente de los recursos
son mecanismos esenciales para garantizar el funcionamiento efectivo de
las instituciones publicas y el cumplimiento de los objetivos sociales. Desde
el enfoque racional de Weber hasta los modelos contemporaneos de gober-
nanza fiscal propuestos por Stiglitz y Moore, se concluye que la administra-
cién publica debe no solo centrarse en el control, sino también en la gestiéon
eficiente de los recursos y en la rendicién de cuentas a la ciudadania. Este
enfoque integral es clave para lograr una economia estable y equitativa.

Gestion administrativa

La necesidad de disenar, fortalecer e implementar estrategias que mejoren
y faciliten los procesos internos dentro de las organizaciones para desarro-
llar sus actividades de manera eficiente y eficaces, ha promovido un nuevo
modelo de administracidon que les permita ofrecer un servicio de calidad.
Este modelo ha trascendido las funciones de la administracién tradicional
(planeacidn, organizacion, coordinacion, direccién y control) (Ramirez et
al, 2022, p. 33) hacia la gestién administrativa la cual abarca la organizaciéon
y coordinacion de varios departamentos para garantizar un funcionamien-
to eficiente. A diferencia de la administracién tradicional, la gestién admi-
nistrativa se rige por los principios de la Gobernanza, tales como la transpa-
rencia, la rendicién de cuentas, la participacion y la evaluacién, ademas de
fomentar el intercambio de informacién entre los distintos niveles organi-
zativos, internosy externos, los cuales representan un “mejoramiento signi-
ficativo en el rendimiento” de las organizaciones (Abouddaka et al., 2021, p.
232). Por otra parte, su objetivo principal consiste en supervisar funciones
como el desarrollo tecnolégico y de calidad, la logistica, las adquisiciones,
el marketing, las finanzas y la logistica administrativa, que en conjunto res-
paldan los objetivos de la empresa (Peng y Bao, 2023, p. 2).
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Si bien es cierto que la evolucion de la gestiéon administrativa sienta sus raices
en la administracién publica y el establecimiento de marcos para gestionar los
recursos publicos de manera eficaz, es la teoria de la gobernanza la que ha in-
fluido sobre esta practica administrativa porque ha obligado a las organizacio-
nes a adaptar sus estructuras bajo los principios de la gobernanza eficaz. Con
base en lo anterior, Abouddaka et al. (2021), lo define como un “enfoque organi-
zacional moderno de la gestién que garantiza el desarrollo y la continuidad de
las organizaciones publicas y privadas” (p. 231), para mejorar la prestacion de
los servicios que respondan de manera satisfactoria y con calidad a las necesi-
dades de los individuos y ciudadanos. (Del Campo et al., 2023, p. 59)

Principios de la Gestion Administrativa

Los principios de gestién administrativa abarcan el establecimiento y la im-
plementacion de estructuras y procesos organizativos eficaces, fundamen-
tdndose en los principios de gobernanza para evaluar y actualizar constan-
temente las politicas o normas institucionales sobre la gestién eficaz de las
operaciones, financiera y del personal, y la integracion de las tecnologias di-
gitales en los procesos administrativos; que les permita ajustarse a los cam-
bios globales y mejorar la prestacién de servicios (ver Figura 4.1).

Figura 4.1. Principios de gestion administrativa

e  Transparencia

-Gracias alintercambio de informaciény la rendicidn de cuentas, se promueve la confianza entre
las partes interesadas (acreedores, inversores, colaboradores), demostrando la capacidad de las
organizaciones paraevitar los riesgos de corrupcion.

e Rendicidn de cuentas

-Este elemento dentro de la gestion administrativarepercute en lafiabilidad de las empresas,
demostrando la integridad y eficiencia de las operaciones organizacionales y su idoneidad en el
manejo de los recursos o fondos asignadosen la ejecucion presupuestal.

e Participacion

-El enfoque participativo entre las partes interesadasen la gestion administrativafavorece la
creacién de asocistividad y redes colaborativas paramejorar la prestacidn de servicios, |z toma
de decisionesy la implementacicn de politicas institucionales y pablicas.

e Evaluacion

-Este elemento ayuda a supervisar las funcionesadministrativasy financieras paramejorarel
desempeno organizacional.

Fuente adaptado de Yuniarta y Purnamawati (2020) y Abouddaka et al. (2021)
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La gestion administrativa en el sector publico es un componente esencial
del funcionamiento del Estado, ya que determina la eficiencia y eficacia con
la que se implementan las politicas gubernamentales y se administran los
recursos publicos. A lo largo de la historia, diversos modelos de administra-
cién publica han influido en la manera en que los gobiernos estructuran sus
procesos y organizan sus instituciones. Desde la burocracia racional-legal
de Max Weber hasta los enfoques contemporaneos de la Nueva Gestiéon Pu-
blica, la evolucion de la administracién publica ha estado marcada por in-
tentos de mejorar la eficiencia, la transparencia y la capacidad de respuesta
a la ciudadania. En América Latina y Colombia, las reformas administrati-
vas han buscado modernizar la gestion puiblica a través de la descentraliza-
cion, la implementacién de tecnologias de la informacién y la adopcién de
modelos gerenciales inspirados en el sector privado. Sin embargo, persisten
desafios relacionados con la corrupcioén, la rigidez burocratica y la falta de
profesionalizacién del servicio civil. Este documento examina los funda-
mentos tedricos de la gestién administrativa en el sector publico, su evolu-
cién en América Latinay Colombia, las estrategias de modernizacién imple-
mentadas y la importancia de la transparencia y la rendicién de cuentas en
la gestién publica.

Es importante indicar que la diferencia entre estos dos tipos de gestion ra-
dica en los objetivos, estructuras y mecanismos de rendiciéon de cuentas.
Mientras en el sector publico, la gestion administrativa se orienta a formu-
lar e implementar politicas publicas y a brindar servicios eficaces y eficien-
tes a los ciudadanos, mediante la gestion operativa de los funcionarios para
manejar los recursos publicos (Han y Cheng, 2023); en el sector privado se
enfoca en la optimizacién de recursos impulsado por el &nimo de lucro y la
competencia del mercado, orientando sus acciones hacia la satisfaccion de
los clientes. Por otra parte, la administracion ptblica esta sujeta a presentar
informes de rendicién de cuentas ante organismos ptblicos y la ciudadania
en general, el sector privado tiene mayor autonomia para tomar decisiones
y menos control publico.

Metodologia
Tipo de estudio

Se trata de una investigacién de caracter mixto. La dimensién cualitativa
se abordd mediante una Revision Sistemaética de Literatura (RSL), mientras
que la dimensién cuantitativa se trabajo a través del analisis bibliométrico.
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Enfoque metodoldgico

La RSL es una evaluacién estructurada de investigaciones existentes sobre
un tema especifico, siguiendo una metodologia definida para minimizar el
sesgo (Torres-Fonseca y Lopez-Hernandez, 2014). Esta incluye la formula-
cién de una pregunta de investigaciéon, la busqueda exhaustiva, la evalua-
cién critica de los estudios y la sintesis de hallazgos (Miré y Martin-San-
chez, 2012). Las fases de planificacion, ejecucién y presentacién se realizan
bajo principios de transparencia y reproducibilidad (Garcia-Penalvo, 2022).
Cuando es pertinente, se considera el metaanalisis sobre datos homogéneos
(Mir6 y Martin-Sanchez, 2012).

Fuentes de informacion

Las principales fuentes fueron bases de datos cientificas especializadas, que
contienen metadatos como nombres de autores, titulos, fechas de publica-
cién, paginaciéon y tipo de documento. Esta informacién facilita tanto la
busqueda como el andlisis bibliométrico (Licea y Santillan, 2002).

Instrumentos de analisis

Para la bibliometria se emplearon herramientas estadisticas orientadas a
cuantificar la produccién cientifica segin variables como lugar de origen,
grupo de investigacion, institucién, tipo de documento, periodo o area de
conocimiento. También se midio la relevancia mediante el niimero de citas,
evaluando la influencia por autor, institucion o pais (Licea y Santillan, 2002).

Procedimiento

El proceso metodolégico se desarrollf en tres fases. En la primera, se planifi-
c6 larevision sistematica definiendo la pregunta y los criterios de inclusién/
exclusion. En la segunda, se ejecut6 la busqueda y anéalisis de los documen-
tos seleccionados. Finalmente, se sintetizaron los hallazgos cualitativos y se
procesaron los datos bibliométricos.

Criterios de calidad

La revision siguié marcos metodolégicos establecidos, cumpliendo con los
principios de facilidad de bisqueda, accesibilidad, interoperabilidad y re-
utilizacién (Garcia-Pefialvo, 2022). Se busc6 identificar vacios en el conoci-
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miento, resumir la evidencia y respaldar la toma de decisiones en contextos
diversos (Mird y Martin-Sanchez, 2012; Vélez et al., 2013).

Resultados Discusion

En la fase inicial de la investigacién, se establecié como primer objetivo
realizar un acercamiento a los conceptos clave relacionados con la gestiéon
administrativa y la gestién financiera. Para ello, se definieron las palabras
clave necesarias para llevar a cabo la busqueda de documentos en la base de
datos de Scopus, especificamente aquellos publicados entre 2019 y 2023. Se
identificaron términos relacionados que permitieron construir la ecuacién
de blisqueda, la cual incluyé los siguientes términos: “administrative ma-
nagement”, “business management”, “financial management”, “financial
administration” y “public sector”.

La ecuacion de busqueda resultante fue la siguiente: “administrative ma-
nagement” OR “public management” OR “public administration” OR “bu-
siness management” AND “financial management” OR “financial adminis-
tration” OR “public finance”.

Este conjunto de términos gener6 un total de 725 documentos, de los cuales
495 correspondian a articulos cientificos. Posteriormente, se limito6 la bus-
queda seleccionando tnicamente los articulos que se ajustaran a areas te-
maticas especificas, estableciendo los siguientes criterios: “Business”, “Ma-
nagement and Accounting”, “Economics”, “Econometrics and Finance”.
Este filtrado redujo el resultado a un total de 210 articulos, de los cuales se
seleccionaron aquellos publicados entre 2020 y 2023, lo que permitié obte-

ner un resultado final de 54 articulos.

La ecuacion de buisqueda definitiva ejecutada en la base de datos de Scopus
fue la siguiente: (TITULO-ABS-KEY (“gestién administrativa” OR “gestién
publica” OR “administracién ptblica” OR “gestién empresarial”) AND Ti-
TULO-ABS-KEY (“gestion financiera” OR “administracién financiera” OR
“finanzas publicas”)) AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR < 2024 AND
(LIMIT-TO(DOCTYPE, “ar”)) AND (LIMIT-TO(SUBJAREA, “BUSI”) OR LI-
MIT-TO(SUBJAREA, “ECON”)).

A medida que avanzaba en la revision de los articulos, se cre6 una matriz en
Microsoft Excel para registrar datos clave y relevantes de cada articulo, tales
como el marco tedrico, el resumen, los objetivos y los principales resulta-
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dos. Tras la etapa de lectura, se continu6 con la sistematizaciéon de los datos
utilizando los siguientes criterios: produccién académica por afios (Figura
4-2), frecuencia de publicaciones entre los anos 2020 y 2023 (Figura 4-3), y
revistas mas destacadas (Figura 4-4).

Caracteristicas de los estudios seleccionados

Para el analisis bibliométrico, se revisaron un total de 54 articulos publicados
entre 2020 y 2023, los cuales abordan la Gestion Administrativa y Financiera
en Instituciones Publicas. En este primer hallazgo, se identificé la cantidad de
publicaciones anuales asociadas al tema de la gestién administrativa y finan-
ciera en el sector pablico. Ademas, en la Figura 4.2 se presenta la frecuencia
de publicaciones por ano, abarcando el periodo de 1966 a 2024.

Figura 4.2. Frecuencia de publicaciones por aiio 1966-2024
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En cuanto a la participacion de Colombia, se observé (ver figura 4.2) lo si-
guiente: en 2019, el pais contribuy6 con 2 articulos de los 38 publicados a ni-
vel mundial; en 2020, se registraron 3 articulos de los 28 publicados a nivel
global; en 2021, Colombia aporté 1 articulo de los 24 publicados ese ano. Para
los anos 2022, 2023 y 2024, el pais participé con 1 articulo de los 28, 39 y 27
publicados, respectivamente. Se puede notar un incremento paulatino en
la produccién cientifica sobre el tema durante las dos tltimas décadas del
siglo XX1I, alcanzando su punto mas alto en 2023, con 39 publicaciones. En
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comparacion, Colombia comenzd su contribucién a partir de 2018, eviden-
ciando un desarrollo gradual en la produccién académica relacionada con
este campo.

La Figura 4.3 ilustra la frecuencia de documentos producidos durante el pe-
riodo de estudio de esta investigacion, centrado en la Gestién Administrati-
vay Financiera en Instituciones Publicas. En este sentido, se observa que, en
2020, se registraron un total de 15 publicaciones, de las cuales 2 correspon-
dieron a Colombia. Este dato revela un notable interés global sobre el tema,
aunque, a su vez, indica que la participaciéon de Colombia sigue siendo rela-
tivamente limitada. Este fenédmeno puede explicarse por diversos factores,
entre los que se incluyen las limitaciones de recursos para la investigacion
en el contexto colombiano y las prioridades en cuanto ala produccién acadé-
mica en otras areas mas focalizadas dentro del campo publico.

Figura 4.3. Frecuencia de publicaciones 2020-2023
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Por otro lado, en 2021, se produjo una disminucién tanto en las publicacio-
nes a nivel mundial como en las nacionales. Este descenso puede atribuirse,
en parte, a los efectos de la pandemia. En términos globales, solo se publi-
caron 5 documentos sobre el tema, mientras que Colombia contribuyé con
1 articulo. Este patréon podria reflejar no solo la crisis sanitaria que afecté
las dindmicas de investigacién, sino también una posible reorientacién de
las agendas de investigacion hacia otros temas urgentes relacionados con la
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pandemia, como la salud ptblica y la economia. Sin embargo, en 2022, se
observé una recuperacion en la cantidad de publicaciones globales sobre la
tematica, alcanzando un total de 11 articulos. No obstante, Colombia volvié
a contribuir solo con1articulo. Este repunte puede ser visto como un indicio
de que, tras los efectos mas criticos de la pandemia, las areas relacionadas
con la gestiéon administrativa y financiera en el sector ptiblico comenzaron a
recibir nuevamente atencién por parte de la comunidad académica, aunque
con una presencia auin discreta por parte de los investigadores colombianos.

Finalmente, en 2023, se registr6 un aumento significativo en las publica-
ciones globales, con un total de 19 articulos, de los cuales 1 solo se centré en
Colombia. Este crecimiento puede interpretarse como una respuesta a la
creciente demanda de estudios sobre eficiencia en la administracién publica
y la gestion financiera, areas criticas para la sostenibilidad del sector publi-
co, especialmente en tiempos de incertidumbre econémica. No obstante, el
bajo nivel de contribuciones colombianas sigue indicando una limitacién
en el reconocimiento de los estudios locales dentro del panorama global.
Este patrén demuestra que, aunque el interés por la gestiéon administrativa
y financiera en el sector publico ha crecido a nivel global, persisten impor-
tantes brechas en lo que respecta a la produccién académica de Colombia
en este ambito. En consecuencia, seria pertinente seguir incentivando la
investigacion en estas areas dentro del contexto colombiano, promoviendo
politicas que fomenten la colaboracién internacional y el fortalecimiento de
capacidades locales en la investigacion aplicada a la gestion publica.

Por otro lado, la Figura 4.4 ilustra la evolucion de las publicaciones en revis-
tas clave relacionadas con la Gestién Administrativa y Financiera en Insti-
tuciones Publicas durante el periodo de 2020 a 2023. En ella se muestran cua-
tro revistas relevantes que han sido utilizadas en el analisis bibliométrico
de esta investigacién. La linea azul representa a la revista Public Money and
Management, que en 2020 registro6 2 publicaciones, lo que indica un notable
interés por la tematica en ese momento. Sin embargo, a partir de 2021, la
produccién de publicaciones de esta revista experimenté una disminucion,
manteniéndose en 1 articulo por ano durante los anos 2021, 2022 y 2023. Esta
disminucién podria interpretarse como una desaceleracién en la atencién
prestada a la gestion administrativa y financiera en el sector ptblico en los
anos posteriores a 2020, lo cual podria estar relacionado con un cambio en
las prioridades de investigacién o con factores externos, como la pandemia,
que redirigieron recursos y atencidén a otras dreas mas urgentes.
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Figura 4.4. Revistas mds destacadas
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Por otro lado, la linea roja destaca el crecimiento progresivo de la revista Pro-
blems and Perspectives in Management. En 2020, esta revista publico 1 arti-
culo, pero en 2023, la produccién aumento a 2 articulos, lo que sugiere un cre-
ciente interés por los temas tratados en ella. Aunque el aumento es modesto,
refleja una tendencia positiva en la investigacion sobre gestion en el sector pt-
blico, sugiriendo que la comunidad académica estd comenzando a reconocer
larelevancia y el impacto de los estudios en este campo. Ademas, en la figura
4-4 se observa que tanto la revista Finance Theory and Practice como la In-
ternational Journal of Public Administration contribuyeron con una publica-
cién cada una en los anos 2022 y 2021, respectivamente. A pesar de que la canti-
dad de publicaciones es limitada, su inclusion en el andlisis revela que el tema
de la gestién administrativa y financiera en el sector ptiblico estd empezando
a ganar mas atencion. Este patrén sugiere que, aunque las publicaciones son
pocas, el tema estd tomando fuerza, lo que podria anticipar un incremento
en la produccidn cientifica en los préoximos anos. Por otro lado, la Figura 4.3
refleja una tendencia creciente en el interés por la gestion administrativa y
financiera en el sector piblico, con un aumento notable en las publicaciones
globales en 2023, aunque la participaciéon de Colombia sigue siendo modesta.
Este patrén sugiere que, si bien el campo sigue en expansion, existen desafios
y brechas a nivel nacional que requieren una mayor implicacién de los inves-
tigadores colombianos en el &mbito académico global.
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Al realizar el analisis de los autores mas influyentes, se identificaron que,
de los 54 articulos seleccionados a través de la base de datos de Scopus, se
realizaron un total de 242 citaciones durante el periodo de estudio. Se obser-
va que cinco autores se destacan dentro de la categoria H-Index, un sistema
desarrollado por Jorge Hirsh para medir la calidad e impacto de las publica-
ciones cientificas, evaluando tanto la cantidad de articulos publicados como
la frecuencia con la que estos son citados por otros autores (Baiget, 2024).
La Tabla 4.1 presenta los datos de los autores més influyentes, incluyendo su
pais de origen, el niimero de publicaciones producidas, el niimero total de
citas recibidas por sus articulos, y su indice H, el cual es calculado automati-
camente por la base de datos de Scopus.

Tabla 4.1 Autores mds influyentes

Authors Pais TP TC H-Index
LiJ. China 1 27 22
Gomez-Villegas M. Colombia 1 19 7
Jatmiko B. Indonesia 1 18 3
Beer S. Estados Unidos 1 17 5
Santoro F. Reino Unido 2 13 5

Fuente: Base de datos Scopus (2024). Nota: TP: Total publicaciones; TC: Total citas

De acuerdo con los datos, los autores con el mayor niimero de citas son Li,
Zhou y Cheng (2022), quienes se destacan por su articulo que ha sido alta-
mente citado, reflejando su impacto en el campo. Le sigue en importancia
el autor colombiano Gémez Villegas (2020). También es relevante la partici-
pacion del autor Santoro, (2022, 2023) quien contribuy6 a dos publicaciones
colectivas, aunque sus articulos han tenido una menor cantidad de citas que
los de otros autores, su participacién sigue siendo destacada. Asimismo, el
autor Jatmiko (2021) también muestra un alto niimero de citas, destacando-
se en el anélisis comparativo. Finalmente, el autor Beer et al. (2020) también
tiene un impacto significativo, aunque el niimero de citas de su trabajo esta
por debajo de los otros mencionados.

Al respecto de las publicaciones por paises, la Figura 4.5 muestra la distribu-
cién global de las publicaciones producidas en el area de la Gestién Adminis-
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trativa y Financiera en Instituciones Publicas durante el periodo de estudio.
Esta representacion geografica permite observar como se distribuyen las con-
tribuciones cientificas a nivel mundial.

Figura 4.5 Distribucion de publicaciones por pais
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En cuanto a Suramérica, Colombia se destaca como el pais con el mayor nu-
mero de publicaciones relacionadas con los temas de Gestiéon Administrativa
y Gestidon Financiera, comparado con los demas paises de la region. Es rele-
vante observar que, en este contexto, Brasil solo ha registrado una publica-
cidn, lo que podria indicar una baja prioridad o escasa produccién cientifica
en estos campos dentro del &mbito académico brasileno. Este dato sugiere una
posible carencia de investigacién en temas de gestién ptiblica y financiera en
algunos paises de la region, lo cual podria ser un area de oportunidad para
fortalecer la investigacion y la produccién académica en estos campos.

A su vez, la Tabla 4.2 presenta informacién mas detallada, destacando los
paises con las cifras méas altas de articulos publicados. En términos absolu-
tos, Estados Unidos lidera la lista con un total de 8 articulos, lo que equivale
al 14.81% del total de 54 documentos consultados en la base de datos de Sco-
pus. A continuacidn, se encuentran Ucrania con 6 articulos (11.11%) e Italia
con5(9.26%). Por su parte, Colombia ocupa la quinta posicién con 4 publica-
ciones, lo que representa el 7.41% del total.
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Tabla 4.2. Paises con mayores cifras de articulos publicados

Pais N.° documentos
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Fuente: Base de datos de Scopus (2024)

Resultado de la revision sistematica de literatura

La gestiéon administrativa en el ambito publico se refiere al conjunto de acti-
vidades estratégicas, operativas y normativas mediante las cuales el Estado
organiza y administra sus recursos institucionales —humanos, materiales,
tecnolégicos y normativos— para garantizar el cumplimiento de sus fun-
ciones misionales. A diferencia de la gestion privada, esta no se orienta a
la maximizacién del beneficio econémico, sino al logro de fines colectivos,
bajo criterios de equidad, legalidad y eficacia institucional. Segin Gonzalez
(2019), en el contexto colombiano, la gestién administrativa piblica enfren-
ta el desafio de superar estructuras burocraticas rigidas e ineficientes, las
cuales dificultan la adaptacidon del aparato estatal a los procesos de globali-
zacidn e internacionalizacidén. En este sentido, se propone la necesidad de
implementar un modelo de gestién flexible y responsivo, que permita mo-
dernizar las estructuras administrativas del Estado en concordancia con las
exigencias de una administracién publica democratica, descentralizada y
participativa. Esto implica reformar los marcos juridico-administrativos
para facilitar la innovacién institucional, la intergubernamentalidad y la
interoperabilidad en los sistemas publicos. Asimismo, desde una perspec-
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tiva méas operativa, Chavez, Lozano y Cajavilca Lagos (2024) sefialan que la
gestidn del talento humano dentro del sector pablico constituye un eje esen-
cial de la eficiencia institucional. En su estudio, destacan que el desarrollo
de competencias, el liderazgo transformacional y la motivacién del perso-
nal son factores clave para asegurar una administracién publica orientada a
resultados. La profesionalizacién del recurso humano, el diseno de sistemas
de evaluacién del desempeiio y la promocién de ambientes laborales saluda-
bles son practicas que contribuyen a fortalecer la capacidad del Estado para
responder eficazmente a las demandas sociales.

Por otro lado, la gestién financiera en el sector ptblico se define como el
proceso técnico y politico mediante el cual el Estado planifica, administra,
ejecuta y controla sus recursos financieros, con el fin de cumplir con sus res-
ponsabilidades sociales, econémicas y fiscales. Esta gestion se desarrolla a
través de instrumentos como el presupuesto publico, la contabilidad guber-
namental, el control fiscal y la rendicién de cuentas, y tiene como principios
orientadores la eficiencia, la equidad, la transparencia y la sostenibilidad
fiscal. Urrego y Mufioz (2018), en su anélisis sobre la gestion financiera terri-
torial en Colombia, sefialan que la descentralizacion fiscal ha representado
un avance importante en el fortalecimiento de las finanzas locales, al permi-
tir que los municipios cuenten con mayor autonomia en la asignaciéon y uso
de los recursos. Sin embargo, también advierten que esta autonomia debe ir
acompanada de capacidades técnicas e institucionales que garanticen una
administracién responsable y orientada a resultados. El fortalecimiento de
los sistemas de informacién financiera, la capacitacion del personal y el uso
de indicadores para la evaluacién del desempeno son condiciones indispen-
sables para una gestion financiera efectiva en los territorios. Por su parte,
Nava (2009) argumenta que el anélisis financiero, a través del uso de indica-
dores como la liquidez, la solvencia, el endeudamiento y la eficiencia opera-
tiva, constituye una herramienta fundamental para la toma de decisiones en
las entidades puiblicas. Este analisis permite no solo identificar la situacién
financiera de una entidad, sino también anticipar riesgos, optimizar la uti-
lizacion de los recursos y establecer mecanismos de control més efectivos.
En este sentido, el analisis financiero no debe entenderse inicamente como
una funcién contable, sino como un instrumento de gestion estratégica en el
marco de las finanzas publicas.

En linea con lo anterior, es posible indicar que la gestién administrativa pua-
blica se concibe como una funcién estratégica del Estado que articula pro-
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cesos de planificacion, organizacion, direccién y control, con el propdsito
de garantizar una administraciéon eficiente, transparente y legitima, capaz
de generar valor publico y confianza ciudadana. Por otro lado, la gestion fi-
nanciera publica es un componente esencial del sistema de gobernanza del
Estado, ya que permite garantizar la asignacién racional de los recursos, el
cumplimiento de las obligaciones sociales y la promocién de una politica
fiscal responsable. La transparencia en la ejecucion presupuestal, la integri-
dad en el manejo de los recursos y la eficacia en la distribucién del gasto son
elementos clave para fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad del
aparato estatal.

De manera adicional encontramos que los estudios académicos sobre la ges-
tion administrativa y financiera en el sector publico latinoamericano des-
tacan la importancia del control interno como herramienta esencial para
alcanzar los objetivos institucionales y garantizar la rendiciéon de cuentas.
Segtun Ordonez et al. (2021), el control interno permite observar la eficiencia
y eficacia de las operaciones, asegurando la confiabilidad de los registros y el
cumplimiento de las normativas aplicables. Asimismo, las Normas de Control
Interno para las Entidades del Sector Publico en Ecuador definen al control
interno como un proceso integral que contribuye a lograr los objetivos insti-
tucionales, protegiendo los recursos publicos y promoviendo la eficiencia y
eficacia de las operaciones (Ecuador. Contraloria General del Estado, 2019).

En lo que respecta a la gestion financiera, las reformas del Estado en Amé-
rica Latina han buscado mejorar la eficiencia y eficacia en la prestacion de
servicios publicos mediante la implementaciéon de mecanismos de gestion
por resultados y la modernizacién de los sistemas de control fiscal. Ramirez
Brouchoud (2009), analiza los procesos de reforma del Estado y la adminis-
tracion publica en la region, destacando los intentos de aplicaciéon del mo-
delo de Nueva Gestion Publica (New Public Management) y las dificultades
enfrentadas en su implementacién. Por su parte, Pantoja (2022), evalaa el
papel del control fiscal territorial en Colombia, evidenciando su contribu-
cién en la lucha contra la corrupciéon y la mejora de la transparencia en la
gestion publica. De esta manera se podria decir que estos estudios reflejan
los esfuerzos continuos por fortalecer la gestién administrativa y financie-
ra en el sector publico de América Latina, enfrentando desafios como la co-
rrupcion, la ineficiencia y la necesidad de adaptarse a modelos de gestiéon
mas modernos y transparentes.
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Otro indicador de gran importancia dentro de la medicién bibliométrica
es el analisis de los documentos mas influyentes, es decir, que se tienen en
cuenta la cantidad de citaciones que ha recibido cada articulo en otras inves-
tigaciones, que a mayor cantidad representa el “nivel de calidad de la pro-
duccioén cientifica” (Castillo, 2019) y por ende para el autor. De este modo, la
Tabla 4.3 presenta los documentos mas relevantes en relacién con los temas
objeto de este estudio y que han sido extraidos de los 54 articulos obtenidos
en Scopus, tomandose como referencia aquellas publicaciones que han reci-
bido mas de 10 citas. Asi mismo, muestra el nombre del autor o autores, ano
y el nombre de la revista o medio donde fue publicado.

En este orden de ideas, se logré identificar que el articulo con mayor nime-
ro de citaciones pertenece al de las autoras Li et al. (2022) el cual registra un
total de 27 citas. El articulo esta relacionado con el desarrollo de las TIC y
su influencia en los diferentes procesos de gestion en las empresas indus-
triales de China, pero para el caso de esta investigaciéon guarda relacién con
las capacidades digitales en la gestién financiera y la gestion empresarial.
Posteriormente, y guardando una relacién entre articulo y autor, se destaca
la produccién cientifica de Gémez-Villegas et al. (2020) con un total de 20
citaciones. Este articulo, aborda las normatividades internacionales en los
sistemas contables del sector ptiblico en aras de mejorar la gestién financie-
ra mediante practicas basadas en la transparencia y la rendicién de cuen-
tas para facilitar la presentacién de informes financieros creibles, de acceso
abierto para las partes interesadas, por tanto, representa un alto grado de
relevancia en materia de consulta y base de argumentacién para la produc-
cién de otros trabajos investigativos.

Tabla 4.3. Publicaciones con mds citaciones

Authors Title Year Source title | Cited by
Conceptual Method
and Empirical Practice IEEE
LiJ.; Zhou J.; of Building Digital 2022 Transactions o7
ChengY. Capability of Industrial on Engineering
Enterprisesin the Management
Digital Age
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Authors Title Year Source title | Cited by
Goémez-Villegas A IP{SAS 'm Latl?, Public
merica: innovation,
M.; Bruscal.; . reat . vatt 2020 Money and 19
Bergmann A isomorphism or Management
g ’ rhetoric? g
Jatmiko B.; tStZat;:gleS fb:or ItV[SM;:lS Journal of
Udin U.; Raharti oAc 1?\'/e ustainabie Asian Finance,
R.: LarasT.: Competitive Advantage: 2021 Economics and 18
p;, d;_a; F" The SWOT Analysis COB ° ) esa
rdhi K.F. Method usiness
Do Audits Deter or
Beer S.; Kasper Provoke Future Tax CESifo
M.; KirchlerE.; Noncompliance? 2020 Economic 17
Erard B. Evidence on Self- Studies
Employed Taxpayers
Shokhnyk L; De?enctl’(;.'ncg of the state
Kozmenko O.; © ‘pu 1¢ finances on Economics and
. their transparency and 2021 ] 15
NowackiR.; . Sociology
. the level of corruption
Mershchi B. .
1n a country
The reconciliation
f i ith Public
Dabbicco G.; ° bl%dgetlng v.\nt
Mattei G financial reporting: A 2021 Money and 14
iG. .
atte comparative study of Management
Italy and the UK
Understanding wage .
.. Industrial
restraint in the German
DiCarlo D. . . 2020 Relations 1
public sector: does the
pattern still hold water? Journal
The determinants of
the adoption of the Meditari
MnifY.; Gafsi Y. International Public 2020 Accountancy 11
Sector Accounting Research
Standards (IPSAS)

Fuente Adaptado de Base de datos de Scopus (2024)
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El tercer articulo mas citado pertenece a Jatmiko et al. (2021) el cual ha sido
citado 18 veces. Este estudio se centra en las estrategias que las pequenas y
medianas empresas (pymes) pueden implementar para alcanzar una ventaja
competitiva sostenible. Aunque el enfoque principal del articulo no esta di-
rectamente relacionado con el sector publico, su uso del analisis FODA para
las pymes ofrece lecciones importantes sobre como las instituciones ptiblicas
pueden aplicar métodos estratégicos en la gestién financiera para mejorar su
competitividad.

El siguiente articulo maés citado es el de Beer et al. (2020). Este articulo ha
recibido 12 citaciones. El trabajo investiga el impacto de las auditorias fisca-
les sobre el comportamiento de los contribuyentes auténomos, analizando
si las auditorias realmente sirven como disuasivo frente al incumplimiento
tributario o si, por el contrario, pueden generar reacciones contrarias, como
el aumento de la evasién fiscal. A través de un analisis de datos empiricos,
los autores exploran cé6mo las auditorias fiscales pueden influir en la acti-
tud de los contribuyentes hacia el cumplimiento de las normas fiscales. Este
estudio es particularmente relevante para la gestion financiera puablica, ya
que proporciona una visidn critica sobre la efectividad de las auditorias en
la mejora de la recaudacion fiscal y en la gestion de los recursos publicos.

Finalmente, el quinto articulo mas citado es el trabajo de Shkolnyk, Koz-
menko, Nowacki y Mershchii (2021). Este articulo ha recibido 15 citaciones
y aborda la relacion entre la transparencia de las finanzas publicas, el nivel
de corrupcidn y el estado general de las finanzas publicas en los paises. Los
autores sugieren que una mayor transparencia puede reducir los niveles de
corrupcién y mejorar la estabilidad financiera de los gobiernos. Esta inves-
tigacién es clave para aquellos paises que buscan fortalecer sus sistemas fi-
nancieros publicos mediante reformas que aumenten la transparencia y la
rendicién de cuentas, principios fundamentales en la gestion publica.

El acoplamiento bibliografico es un método implementado por Michael Kess-
ler en el ani0 1963 y es utilizado para identificar las redes de relacion existentes
entre dos o mas articulos que comparten al menos una referencia en comun,
sin embargo, Boeris (como se cit6é en Osorio-Andrade et al., 2021) anade que
las referencias compartidas de los documentos cientificos guardan similitu-
des, es decir que mas alla de usar las mismas fuentes de investigacion éstas se
relacionan por aspectos diversos como pueden ser conceptos, paises de pro-
duccién, autores, etc. En el caso de esta investigacion, se pudo crear un mapeo
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de correlacién bibliografica construida con la herramienta de VOSViwer con
base en los 54 articulos filtrados a través de Scopus (ver Figura 4.6).

Figura 4.6. Acoplamiento bibliogrdfico por autores
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Fuente: elaboracion con software VOSviewer y datos Scopus del 2024

La Figura 4.6 corresponde al acoplamiento bibliografico por documento,
muestra tres clister principales de autores interconectados por sus traba-
jos publicados en diferentes afios. La conexion 1, que incluye a Dabbico et
al. (2021), Lentner et al. (2020) y Rompotis (2023), indica una red de inves-
tigacion emergente a partir de 2021, con los trabajos de Dabbico et al. (2021)
actuando como un nodo clave que conecta a estos autores en torno a temas
comunes. La conexién 2 agrupa a Gémez-Villegas (2020), Ocampo-Salazar
(2020) y Vakulenko (2022), quienes comparten una base de trabajo mas con-
solidada desde 2020 y contintian influyendo en las investigaciones hasta
2022, destacandose el articulo de Gémez-Villegas (2020) como un punto cen-
tral. Finalmente, la conexién 3 incluye a Mnif et al. (2020) y Yuniarta et al.
(2020), quienes estan estrechamente relacionados a través de su trabajo en
2020, lo que sugiere que sus investigaciones han sido fundamentales en el
desarrollo de temas de gestién publica en ese afio.

En linea con lo anterior, el clister 1, conformado por los autores Dabbico et
al. (2021), Lentner et al. (2020), Rompotis (2023) abordan como las reformas
contables y financieras se han convertido en mecanismos para mejorar la
calidad de la informacion financiera y la toma de decisiones en el sector pu-
blico. Tebéricamente en este cltster, los autores exploran la gestién financie-
ra publica, las reformas contables y su relacién con la transparencia y la ren-
dicién de cuentas en el sector publico (ver Figura 4.7). Para Dabbico y Mattei
(2020) su publicacién se enfoca en como los sistemas de presupuesto e infor-
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mes financieros se integran y alinean en dos contextos nacionales diferentes
(Italia y el Reino Unido), lo que resalta la importancia de la armonizacién
contable en el sector publico. Por su parte, la publicacién de Lentner et al.
(2020) se concentra en la aplicacion de la contabilidad por devengo en el sec-
tor publico de Hungria, en el marco de una reforma financiera ptblica. Este
articulo esta relacionado con el primero en términos de la transformacién
de la gestion financiera mediante la adopcién de nuevas practicas contables.

Figura 4.7. Conexion tedrica clitster 1
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Rompotis (2023) explora como las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (IPSAS) buscan mejorar la transparencia y la rendicién
de cuentas en la gestidén publica, haciendo hincapié en sus diferencias con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS), con un en-
foque en la armonizacién de las practicas contables a nivel internacional.
Los tres articulos comparten una base teérica comtn en cuanto a la armoni-
zacion contable en el sector piiblico y como las reformas contables, como la
contabilidad por devengo y las IPSAS, pueden mejorar la gestion financiera
publica.

Lostresarticulos mencionados utilizan enfoques basados en el analisis com-
parativo o empirico para estudiar la implementacién de reformas contables
en distintos contextos. Dabbico y Mattei (2020) utiliza un enfoque compara-
tivo entre dos paises (Italia y el Reino Unido) para examinar cémo la recon-
ciliacién entre el presupuesto y los informes financieros se lleva a cabo en
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cada contexto, lo que proporciona una visiéon de como diferentes sistemas
nacionales abordan la armonizacién contable. Por su parte, Lentner et al.
(2020) adopta un enfoque empirico centrado en el estudio de caso de la im-
plementacién de la contabilidad por devengo en Hungria, proporcionando
un analisis profundo sobre como las reformas contables se aplican en el sec-
tor ptiblico, mientras que Rompotis (2023) se enfoca en un anélisis tedrico y
conceptual de las IPSAS en relacion con las IFRS, discutiendo sus beneficios
y diferencias para mejorar la transparencia y la gestién financiera puablica.
Los tres articulos, aunque con enfoques metodolégicos ligeramente diferen-
tes (comparativo, empirico y teérico), comparten la intencién de analizar
y comparar reformas contables en la gestiéon puablica, buscando mejorar la
transparenciay la eficacia de la gestion financiera.

En el Cluster 2 integrado por Gomez-Villegas (2020), Ocampo-Salazar (2020),
Vakulenko (2022) los autores analizan como la adopcién e implementacién
de reformas en los sistemas contables del sector publico promueven la efi-
cacia y eficiencia de la gestiéon publica enmarcada en los principios de la
buena gobernanza. Especificamente estos tres articulos comparten el en-
foque de mejorar la gestién publica a través de reformas que promuevan la
transparencia, la rendicién de cuentas y la eficiencia en el sector publico y
como estas reformas se ven influenciadas por los actores externos y las con-
diciones contextuales (ver Figura 4.8). Gomez (2020), se enfoca en como las
IPSAS pueden mejorar la transparencia financiera en los gobiernos latinoa-
mericanos, pero cuestiona si su adopcién refleja un cambio estructural real
o si es solo un cumplimiento superficial sin una verdadera transformacién.
Ocampo (2020), examina cémo las reformas contables a nivel local en Me-
dellin estan destinadas a mejorar la gestion ptblica y fomentar una mayor
transparencia y eficiencia en el sector publico, también, destaca el papel de
las reformas contables como una herramienta para mejorar la gobernan-
za local. Por altimo, el articulo de Vakulenko (2022), analiza el papel de los
donantes internacionales en facilitar o dificultar las reformas en contextos
de crisis politica, con el enfoque en cémo estos actores pueden promover
cambios institucionales para mejorar la gobernanza y eficiencia publica.
Los tres articulos se conectan al analizar como las reformas en la gestién pu-
blica pueden ser influenciadas por factores externos (como las IPSAS o los
donantes internacionales) y cémo estos pueden promover la transparencia
y larendicién de cuentas.
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Figura 4.8. Conexion tedrica clister 2

Condiciones Ge Stién Actores

contextuales Pﬁbll ca externos

Desde el desarrollo metodolégico, los tres articulos emplean enfoques cua-
litativos para explorar las reformas en la gestién publica. Gémez-Villegas
(2020) utiliza un enfoque tedrico comparativo, basidndose en una revisiéon
de literatura y analisis conceptual para examinar la adopcién de IPSAS en
América Latina y sus implicaciones. Ocampo (2020) adopta un enfoque em-
pirico de caso de estudio, centrado en la experiencia local de Medellin, y uti-
liza un analisis de politicas y documentos para estudiar como las reformas
contables han impactado en la transparencia y la gestién ptblica. Finalmen-
te, Vakulenko (2022) se basa en un enfoque cualitativo centrado en estudios
de caso de paises en transicion, analizando como los donantes internaciona-
les afectan la reforma institucional mediante la revisién de proyectos finan-
ciados y entrevistas con actores clave.

El Cluster 3 representado por Mnif y Gafsi (2020) y Yuniarta y Gusti (2020)
describen en términos generales como las practicas de transparencia finan-
ciera en la gestién publica, ya sea a través de normas internacionales o en el
contexto de gobiernos locales, estan influenciadas por factores organizacio-
nales y contextuales que afectan la rendicién de cuentas y la eficiencia en la
administracion publica. De manera puntual, es posible decir que los articu-
los de Mnif et al. (2020), y Yuniarta y Gusti (2020), estan orientados hacia la
mejorade la transparencia y la eficacia en la gestiéon publica. Para Mnify Ga-
fsi (2020) las IPSAS tienen como objetivo mejorar la gestiéon financiera en el
sector publico mediante la implementacién de normativas internacionales
que aseguren una mayor transparencia en la contabilidad publica. En este
caso, la perspectiva tedrica y metodoldgica estd orientada a analizar coémo
estas normativas impactan las politicas de rendicién de cuentas en el sec-
tor publico. Por otro lado, la transparencia en los gobiernos locales también
busca mejorar la gestién piiblica local, pero se enfoca en como los gobiernos
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locales, particularmente en paises en desarrollo, pueden adoptar practicas
de transparencia financiera mediante la adopcién de nuevas tecnologias y
politicas de divulgacién de informacién. En ambos casos, el enfoque esta en
mejorar la gobernanza publica a través de practicas de transparencia finan-
ciera, aunque se aborda desde diferentes perspectivas: una centrada en la
contabilidad publica central (IPSAS) y la otra en la gobernanza local.

Los articulos ya mencionados, comparten una base tedérica comun en torno
a la transparencia en la gestion publica y la gobernanza publica (ver Figura
4.9). El articulo sobre IPSAS se enfoca en cémo los gobiernos implementan
las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Pablico (IPSAS) para
mejorar la transparencia financiera y la rendicion de cuentas en el sector
publico, sosteniendo que la efectividad de esta implementacién depende de
factores contextuales especificos, como el entorno politico y social de cada
pais. De manera similar, el articulo sobre la transparencia en los gobiernos
locales en la nueva gobernanza publica examina la importancia de la trans-
parencia en la gestion publica local, subrayando como la capacidad financie-
ra y la autonomia de los gobiernos locales impactan la adopcion de practi-
cas de divulgacion financiera. Ambos estudios destacan coémo los contextos
politicos y las caracteristicas organizacionales influyen en la capacidad de
los gobiernos para garantizar la transparencia, aunque uno se centra en el
ambito del gobierno central y el otro en el local.

Figura 4.9. conexion tedrica clitster 3

Gobernanza publica
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publica

Desde una perspectiva metodolégica, ambos articulos utilizan enfoques
cuantitativos para analizar el impacto de las condiciones organizativas en
la transparencia y la divulgacién de la informacién financiera, por ejem-
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plo, el articulo sobre IPSAS realiza un analisis teérico que se basa en una
revision critica de la literatura existente sobre la divulgacién contable en el
sector publico bajo las IPSAS. Este enfoque busca identificar como las va-
riables contextuales, como la estructura politica y econémica de los paises,
influyen en la adopcion de estas normativas. Por su parte, el articulo sobre
transparencia en los gobiernos locales utiliza un andlisis de regresion logis-
tica aplicado a datos de gobiernos locales en Indonesia, lo que permite iden-
tificar los factores que afectan la implementacion de la divulgacién de infor-
mes financieros en linea. Ambos estudios, aunque con diferentes enfoques
metodolégicos, utilizan datos cuantitativos o derivados de una revision de
literatura para identificar y analizar los factores que afectan la transparen-
cia gubernamental.

Tendencias o Keywords (co-ocurrencia)

Continuando con el analisis bibliografico, la Figura 4.10 muestra un analisis
de acoplamiento desde los Keywords o plabaras clave relacionado con temas
de la gestion y finanzas puablicas. Lo primero que se observa es una conexion
fuerte entre términos clave “public finance”, “tax system”, “tax complian-
ce”, y “finance”. Estos términos estan indicando que los estudios més recien-
tes estan centrados en como las politicas fiscales, los sistemas impositivos y
el cumplimiento tributario se entrelazan en la gestion puablica. Este enfoque
destaca el interés creciente por los temas de finanzas publicas como area de
investigacion central. Otro grupo esta compuesto por los conceptos “public
administration” y “new public management”, estos reflejan una relacion sé-
lida entre la administracién publica y las reformas en la gestién publica. El
énfasis en “new public management” sugiere de acuerdo con la literatura
revisada, un interés por las nuevas estrategias y enfoques para mejorar la
eficiencia y efectividad del sector ptiblico, especialmente a través de la ges-
tidén orientada al desempenio y la transparencia.

Por otro lado, es posible resaltar el tema de la corrupcién, que aparece de
manera aislada pero conecta con términos como “central government”, lo
que sugiere que las investigaciones sobre corrupciéon estan siendo estudia-
das en relacién con el gobierno central, probablemente enfocados en cues-
tiones de rendicidén de cuentas y transparencia. Este enfoque muestra coémo
la corrupcidn sigue siendo un tema clave dentro de las reformas del sector
publico. Ademas, se observa un creciente interés por la digitalizacion en la
gestién publica, como lo indica la aparicion de términos como “digitaliza-
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tion” y “information technology” en los tiltimos afios (2021-2023). Esto refle-
jauna creciente influencia de la tecnologia en la gestién publica, con un én-
fasis en como la tecnologia de la informacién esta transformando la manera
en que se gestionan los procesos administrativos y financieros en el sector
publico.

Figura 4.10 Tendencias o Keywords (co-ocurrencia)
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Un aspecto final esla relacion con los términos “accrual accounting” (conta-
bilidad por devengo) y “public sector” ya que muestra laimportancia de esta
técnica contable en la gestioén publica, indicando que el sector ptblico sigue
adoptando esta metodologia para mejorar la precision y la transparencia fi-
nanciera. Ademas, los términos “municipality” y “public sector” conectan,
destacando el enfoque en finanzas publicas locales, un area crucial de la ges-
tién publica a nivel municipal.

Conclusiones

La gestion administrativa y financiera en instituciones publicas ha cobra-
do una relevancia critica en el contexto de la crisis econdmica y los desafios
postpandemia, especialmente en paises como Colombia. Este estudio ha
identificado la importancia de revisar la literatura sobre gestién adminis-
trativas y financieras del sector publico entre 2020 y 2023, permitiendo asi
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entender que la eficiencia en el uso de recursos publicos y la transparencia
son aspectos clave en la gobernanza publica. También, la necesidad de re-
formas en la gestion publica se ha intensificado debido a las restricciones
econdémicas impuestas por la pandemia y los efectos de la crisis global, que
afectaron el financiamiento y la asignacion de recursos. Las reformas en la
gestion administrativa deben ser concebidas como una estrategia integral
que no solo busque mejorar la eficiencia operativa sino también garantizar
la transparencia y la rendicién de cuentas a la ciudadania.

En el marco de la gestiéon financiera, la descentralizaciéon fiscal ha sido uno
de los avances mas significativos, permitiendo a los municipios contar con
una mayor autonomia para la asignacioén de recursos. Sin embargo, es cru-
cial que esta autonomia vaya acompanada de capacidades técnicas e insti-
tucionales que aseguren una administracién publica responsable. A pesar
de los esfuerzos por mejorar la eficiencia y la transparencia en la gestiéon
publica, persisten desafios como la corrupcién y la falta de profesionaliza-
cién del servicio civil, los cuales siguen afectando la gobernanza publica en
Colombia y América Latina. Estos problemas subrayan la necesidad de for-
talecer los sistemas de control y transparencia, y de implementar reformas
estructurales que fomenten una gestidén publica ética. Por otro lado, desde
la gestion administrativa en el sector ptblico, se hace preciso adaptarse a
las exigencias contemporaneas, influenciada por los principios de la gober-
nanza. Las reformas de gestion ptiblica deben promover no solo la eficiencia
operativa sino también la mejora de la calidad de los servicios publicos, el
desarrollo tecnolégico, y la colaboracién interinstitucional. Las tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC) juegan un papel fundamental en
lamodernizacion de los procesos administrativos, facilitando la interaccién
entre las instituciones publicas y los ciudadanos. Sin embargo, las estructu-
ras burocraticas rigidas contintan siendo un obstaculo para la plena imple-
mentacién de reformas en algunos contextos locales.

Aunque es posible pensar que van muy de la mano, en cuanto a las diferen-
cias entre la gestiéon administrativa ptiblica y privada, se observa que, mien-
tras que la gestion en el sector privado esta centrada en la optimizacion de
recursos con fines de lucro, en el sector publico la prioridad es la prestacién
de servicios publicos eficientes y transparentes. A pesar de esta diferencia
fundamental, el sector puiblico ha comenzado a adoptar practicas de gestiéon
inspiradas en el sector privado, como la evaluaciéon de desempeno y la ges-
tion estratégica. La rendicion de cuentas en el sector pablico es ain mas cri-
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tica debido ala necesidad de justificar el uso de los recursos ptblicos ante los
ciudadanos.

Desde el desarrollo del analisis bibliométrico realizado, en este estudio se
encuentra una creciente produccién académica sobre gestion publica y fi-
nanzas publicas, con un notable incremento de publicaciones a nivel global.
Sin embargo, la produccién cientifica colombiana sigue siendo limitada, lo
que sugiere la necesidad de un mayor fomento a la investigacién local y una
colaboracién mas estrecha entre investigadores nacionales e internaciona-
les. A pesar de estas limitaciones, el creciente interés por la gestiéon adminis-
trativa y financiera refleja la importancia de seguir investigando y desarro-
llando modelos de gobernanza y transparencia que promuevan una gestion
publica eficiente, responsable y orientada a resultados.
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